Zatgcznik nr 1 do uchwaty Zarzqdu nr 02/04/2021 z dnia 02.04.2021r.

Regulamin doradztwa
$wiadczonego przez pracownikow biura
Stowarzyszenia Lokalnej Grupy Dziatania ,,BUD-UJ RAZEM”

. Wstep

. Regulamin okresla organizacj¢ oraz zakres $wiadczenia niecodplatnego doradztwa
udzielanego wszystkim potencjalnym Beneficjentom zwigzanego z wdrazaniem
Strategii Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez Spoteczno$¢ w ramach poddziatania
»Wsparcie na rzecz kosztéw biezacych i aktywizacji” Programu Rozwojow Obszarow
Wiejskich 2014 - 2020.

. Doradztwo $wiadczone jest przez pracownikéw Biura Stowarzyszenia Lokalnej Grupy
Dziatania "BUD-UJ RAZEM" (LGD) zgodnie z Umowg o warunkach i sposobie
realizacji Strategii Rozwoju Lokalnego Kierowanego Przez Spotecznos¢ nr 00011-
6933-UM0510012/15 zawartg w dniu 19 maja 2016 r.

II. Cel i zakres Swiadczonego doradztwa

. Doradztwo obejmuje udzielenie rzetelnej i wyczerpujacej informacji zainteresowanej
osobie, z zachowaniem najwyzszej starannosci i uwzglednieniem najlepszej znajomosci
tematu.

. Celem $wiadczonego doradztwa jest poinformowanie potencjalnych Beneficjentow 0:

a) zasadach przyznawania pomocy na realizacj¢ operacji w ramach strategii rozwoju
lokalnego kierowanego przez spotecznos¢ (LSR),

b) zasadach przyznawania pomocy w ramach Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich
na lata 2014-2020 (PROW 2014-2020)

c) kryteriach wyboru operaciji,

d) zasadach przygotowywania wnioskOw o przyznanie pomocy i wnioskéw o ptatnosé
na operacje realizujace cele LSR

. Pracownicy Biura nie wypetniajg dokumentacji aplikacyjnej za Wnioskodawcg.

. Pracownicy Biura nie $wiadczg doradztwa specjalistycznego z zakresu np. prawa
budowlanego, prawa pracy, prawa podatkowego, ksiegowosci, itp.

. Pracownicy Biura nie wypetniaja brakujacych rubryk we wniosku ani w biznesplanie,
ani  nie weryfikuja poprawnosci szczegétowych kalkulacji  ekonomiczno-
wskaznikowych, itp.;

I11. Zasady udzielenia doradztwa

Doradztwo prowadzone jest w Biurze LGD w Ujezdzie, Plac Kosciuszki 5 oraz pod
numerem telefonu 44 719 22 29 od poniedziatku do piatku w godzinach 9-15 w dniach
pracy Biura.

Doradztwo prowadzone jest w formie:



a) bezposredniej (spotkania indywidualne w biurze LGD),
b) posredniej (telefonicznie),

Doradztwo nie jest prowadzone w formie korespondencji elektronicznej (e-mail).

3.

Doradztwo posrednie polega na udzieleniu podstawowych informacji o mozliwosci
pozyskania $rodkéw finansowych z Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata
2014-2020 w ramach dziatan okreslonych w LSR, poprzez wskazanie informacji o
adresach stron www, gdzie mozna znalez¢ dokumenty programowe. Pracownik Biura
nie jest zobowigzany udziela¢ telefonicznie informacji zastrzezonych dla doradztwa
bezposredniego.

Doradztwo bezposrednie polega na kompleksowym udzieleniu przez pracownika LGD
informacji w zakresie:

a) dokumentow wymaganych w celu zlozenia wniosku zgodnie z dokumentami
legislacyjnymi zwigzanymi z ogtaszaniem konkursow w ramach wdrazania LSR,

b) przygotowania wniosku o przyznanie pomocy z Programu Rozwoju Obszarow
Wiejskich na lata 2014-2020 w ramach dziatan okreslonych w LSR w oparciu o kryteria

wyboru,

C) przygotowania wniosku o ptatno$¢ w ramach dziatan okreslonych w LSR.

Doradztwo punktowane w__ramach Lokalnych Kryteriow _wyboru _operacji
rozumiane jest jako osobiste korzystanie z doradztwa w Biurze LGD (doradztwo
bezposrednie) przez osob¢ planujaca zlozy¢ wniosek w ramach ogloszonego naboru,
pod warunkiem, ze doradztwo $§wiadczone jest od dnia zamieszczenia ogloszenia o
naborze wnioskow na dany zakres tematyczny na stronie internetowej Www.buduj.eu i
nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed zakonczeniem naboru wnioskow. Aby
uzyska¢ punkty nalezy skorzystaé z doradztwa przynajmniej jednokrotnie,
zgodnie z warunkami opisanymi w punktach 6-11

Doradztwo posrednie tj. telefoniczne nie jest punktowane w ramach Kryteriow wyboru
operacji.

Doradztwo w Biurze LGD dotyczace danego naboru wnioskéw jest mozliwe z
uwzglednieniem ponizszych zasad:

a) osoba korzystajaca z doradztwa powinna zapozna¢ si¢ uprzednio z dokumentacjg
konkursowa dotyczaca danego naboru (w tym przede wszystkim: formularzem
wniosku o przyznanie pomocy, instrukcja wypelnienia wniosku, formularzem
biznesplanu wraz z informacja pomocnicza przy wypetniania biznesplanu, wzorem
umowy przyznania pomocy oraz kryteriami wyboru operacji).

Kompletna dokumentacja konkursowa udostepniana bedzie kazdorazowo na stronie
www.buduj.eu w dniu ogloszenia o naborze wnioskow;

b) nalezy telefonicznie ustali¢ termin doradztwa z pracownikiem Biura;
¢) konsultacja jednego wniosku moze trwa¢ maksymalnie 60 minut. W uzasadnionych

przypadkach mozliwe jest wydluzenie czasu trwania doradztwa jezeli nie bgdzie
kolidowato to z wcze$niej umowionymi przez pracownikoéw Biura spotkaniami;


http://www.buduj.eu/
http://www.buduj.eu/

d) Whnioskodawca moze skorzysta¢ maksymalnie z dwukrotnego doradztwa. W
uzasadnionych przypadkach mozliwe jest zwigkszenie ilosci doradztwa, jednakze w
takiej sytuacji pierwszenstwo przystuguje tym Wnioskodawcom, ktorzy nie
wykorzystali ustalonego limitu,

e) na umowiony termin spotkania w Biurze LGD osoba konsultujaca wniosek musi
przynie$¢ wypetnione dokumenty aplikacyjne lub co najmniej wypetiony wniosek
0 przyznanie pomocy (zgodnie z instrukcja wypelniania wniosku) - w przypadku
projektow grantowych bedzie to wersja probna wniosku;

f) konsultacje wniosku planowanego do zlozenia w danym naborze dotyczy w
szczegoOlnosci weryfikacji kwestii formalnych 1 zgodnosci z PROW 2014-2020 w
tym zgodnosci z celami LSR oraz doradztwa z zakresie wypetnienia obligatoryjnych
rubryk zwigzanych z uzasadnieniem zgodnosci z lokalnymi kryteriami wyboru;

g) osoba konsultujaca wniosek wpisuje si¢ W rejestr udzielonego doradztwa w danym
naborze, ktory to rejestr po zakonczeniu naboru przekazywany jest wraz z
dokumentacja z oceny wnioskow do Zarzadu Wojewodztwa L.odzkiego;

h) wpis w rejestrze udzielonego doradztwa w danym naborze w przypadku ztozenia w
danym naborze konsultowanego wniosku, postuzy weryfikacji spelnienia kryterium
lokalnego zwigzanego z korzystaniem z doradztwa.

i) o0soba korzystajaca z doradztwa niebedaca Wnioskodawca, ale dziatajgca w imieniu
Whnioskodawcy winna okaza¢ odpowiednie upowaznienia (tj. pelnomocnictwa
notarialne, urzedowe, upowaznienie, zaswiadczenia lub  os$wiadczenia
wnioskodawcy itp.)

8. Doradztwa nie udziela si¢ na 5 dni roboczych przed zakonczeniem naboru wnioskow o
przyznanie pomocy.

9. Osoby korzystajace z doradztwa zobowigzane sa do wypelnienia ankiety badania
satysfakc;ji.
10. Doradztwo bezposrednie jest potwierdzane podpisem w rejestrze doradztwa,

11. Podpis ztozony w rejestrze udzielonego doradztwa jest jednoznaczny z wyrazeniem
zgody na przetwarzanie danych osobowych przez LGD, ktora dokonuje wyboru
operacji do finansowania, Samorzad Wojewddztwa *todzkiego, oraz Agencje
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie: 00-175 Warszawa,
Al. Jana Pawta I1 70, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. z 2016r. poz. 922) w celu przyznania pomocy finansowej i
ptatnosci w ramach poddziatania ,,Wsparcie na wdrazanie operacji w ramach strategii
rozwoju lokalnego kierowanego przez spoteczno$¢”, objetego PROW 20214-2020

11 A. Zasady udzielenia doradztwa

W okresie obowiazywania na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia
epidemicznego lub stanu epidemii ogloszonych na podstawie ustawy z dnia 5 grudnia
2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi w zwigzku z
zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 lub wprowadzenia stanu nadzwyczajnego w zwiazku
z zakazeniami tym wirusem



Doradztwo prowadzone jest wylacznie w formie posredniej - telefonicznie - pod numerem
telefonu 44 719 22 29 od poniedziatku do piatku w godzinach 9-15 w dniach pracy Biura

Doradztwo nie jest prowadzone w formie bezposredniej w Biurze LGD.

Doradztwo telefoniczne polega na udzieleniu podstawowych informacji o mozliwosci
pozyskania srodkow finansowych z Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-
2020 w ramach dziatan okre$lonych w LSR, poprzez wskazanie informacji o adresach
stron www, gdzie mozna znalez¢ dokumenty programowe,

W przypadku trwajacych naborow pracownik Biura udziela informacji w zakresie:

a) dokumentéw wymaganych w celu ztozenia wniosku zgodnie z dokumentami
legislacyjnymi zwigzanymi z oglaszaniem konkurséw w ramach wdrazania LSR,

b) przygotowania wniosku o przyznanie pomocy z Programu Rozwoju Obszarow
Wiejskich na lata 2014-2020 w ramach dziatan okreslonych w LSR w oparciu o
Kryteria wyboru,

Doradztwo punktowane w ramach Lokalnych kryteriéw wyboru operacji rozumiane
jest jako korzystanie z doradztwa w formie elektronicznej na email: biuro@buduj.eu oraz
telefonicznej przez osobe¢ planujaca ztozy¢ wniosek w ramach ogloszonego naboru, pod
warunkiem, ze doradztwo $wiadczone jest od dnia zamieszczenia ogloszenia o naborze
wnioskdw na dany zakres tematyczny na stronie internetowej Www.buduj.eu i nie poznie;j
niz na 5 dni roboczych przed zakonczeniem naboru wnioskow. Aby uzyskaé¢ punkty
nalezy skorzysta¢ z doradztwa przynajmniej jednokrotnie, zgodnie z warunkami
opisanymi w punktach 6-10

Doradztwo w formie elektronicznej na email: biuro@buduj.eu dotyczace danego naboru
wnioskow jest mozliwe z uwzglednieniem ponizszych zasad:

a) osoba korzystajaca z doradztwa powinna zapozna¢ si¢ uprzednio z dokumentacja
konkursowa dotyczaca danego naboru (w tym przede wszystkim: formularzem wniosku
0 przyznanie pomocy, instrukcja wypetienia wniosku, formularzem biznesplanu wraz
z informacja pomocnicza przy wypelniania biznesplanu, wzorem umowy przyznania
pomocy oraz Kryteriami wyboru operacji). Kompletna dokumentacja konkursowa
udostgpniana bedzie kazdorazowo na stronie www.buduj.eu w dniu ogloszenia o
naborze wnioskow;

b) Wnioskodawca wysyta na adres e-mailowy biuro@buduj.eu wiadomos$¢ e-mailowa
zalaczajac pliki zapisane w formie PDF, a w szczegdlnosci:

b.1) dla naborow z zakresu podjecia dziatalnosci gospodarczej lub rozwoju dziatalnoSci
gospodarczej - 2 pliki - wypelniony wniosek 0 przyznanie pomocy i wypetniony
biznesplan;

b.2) dla naboréw innych niz podjecie dziatalnosci gospodarczej lub rozwdj dziatalnosci
gospodarczej - 1 plik - wypelniony wniosek o przyznanie pomocy;

c) Whnioskodawca po wystaniu korespondencji e-mail dzwoni do Biura LGD na nr
telefonu 44 719-22-29 w celu umoéwienia terminu konsultaciji,

d) Pracownik Biura sprawdza otrzymang korespondencje e-mailowa i umawia najblizszy
wolny termin konsultacji;


mailto:biuro@buduj.eu
http://www.buduj.eu/
http://www.buduj.eu/
mailto:biuro@buduj.eu

7.

10.

e) potwierdzeniem umoéwionej konsultacji jest e-mail zwrotny do Wnioskodawcy z
podaniem:
- dnia i godziny konsultacji
- osoby do kontaktu
- nr telefonu, na ktory ma zadzwoni¢ Wnioskodawca w celu odbycia konsultacji

f) po konsultacji wniosku Wnioskodawca otrzyma e-mail zwrotny o udzielonym
doradztwie, ktory postuzy weryfikacji spelnienia kryterium lokalnego zwigzanego z
korzystaniem z doradztwa oraz zostanie wpisany w rejestr udzielonego doradztwa w
danym naborze, ktory to rejestr po zakonczeniu naboru przekazywany jest wraz z
dokumentacjg z oceny wnioskéw do Zarzadu Wojewodztwa L.odzkiego,

g) Wnioskodawca korzystajacy z doradztwa punktowanego w ramach Lokalnych
kryteriow wyboru jednoczesnie wyraza zgode na umieszczenie jego danych w rejestrze
udzielonego doradztwa, co jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie
danych osobowych przez LGD, ktéra dokonuje wyboru operacji do finansowania,
Samorzad Wojewodztwa Lodzkiego oraz Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa z siedzibg w Warszawie: 00-175 Warszawa, Al. Jana Pawta 11 70, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z
2016r. poz. 922) w celu przyznania pomocy finansowej i platnosci w ramach
poddziatania ,,Wsparcie na wdrazanie operacji w ramach strategii rozwoju lokalnego
kierowanego przez spotecznos¢”, objetego PROW 20214-2020

Whnioskodawca moze skorzysta¢ maksymalnie z dwukrotnego doradztwa opisanego
powyzej. W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest zwigkszenie ilo$ci doradztwa,
jednakze w takiej sytuacji pierwszenstwo przystuguje tym beneficjentom, ktérzy nie
wykorzystali ustalonego limitu.

Konsultacja jednego wniosku moze trwa¢ maksymalnie 60 minut. W uzasadnionych
przypadkach mozliwe jest wydluzenie czasu trwania doradztwa, jezeli nie bedzie
kolidowato to z wcze$niej umowionymi przez pracownikow Biura konsultacjami;

Konsultacje wniosku planowanego do ztozenia w danym naborze dotyczy w szczegolnosci
weryfikacji kwestii formalnych i1 zgodnosci z PROW 2014-2020 w tym zgodnosci z celami
LSR oraz doradztwa w zakresie wypelnienia obligatoryjnych rubryk zwigzanych z
uzasadnieniem zgodnosci z lokalnymi kryteriami wyboru;

Doradztwa w ramach naboru nie udziela na 5 dni roboczych przed zakonczeniem naboru
wnioskOw o przyznanie pomocy.
IV. Odpowiedzialno$¢ Pracownikow Biura

1. Pracownicy Biura nie ponosza odpowiedzialnosci za wynik oceny wniosku i przyznanie
pomocy.

2. Skorzystanie z doradztwa nie zwalnia ze znajomosci dokumentacji aplikacyjnej i

przepisOw prawa.

3. Informacje podawane przez Pracownikow Biura nie moga stanowi¢ podstawy do

formutowania jakichkolwiek roszczen.



Efektywno$¢/jakos¢é doradztwa oceniana jest m.in. na podstawie rejestru udzielonego
doradztwa oraz ankiety badania satysfakcji z wylaczeniem doradztwa w formie
telefonicznej.

V. Postanowienia koncowe

. Osoby korzystajace z doradztwa akceptuja warunki niniejszego Regulaminu i
zobowiazujg si¢ ich przestrzegac.

. Zatacznikiem do niniejszego Regulaminu jest Rejestr udzielonego doradztwa

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podj¢cia.



